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Gateway de voz com router DADOS DE PRODUTO

Assistance payante pour la
fonction de qualité vocale et de

SOIUG&O de gateway de classe transporteur

Le SPA3102 offre des

H communications claires et de
encaminhamento de chamadas Maute qualté sous dffrenes
o ° conditions de réseau.
inteligente para VolP Camélieration avancée des
algorithmes de codage vocal
assure une excellente qualité
vocale sur des réseaux de grande
envergure. Le SPA3102 peut étre
utilisé avec les équipements
téléphoniques conventionnels
tels que les répondeurs, les fax,
les systemes PBX et les systémes
de réponse vocale interactifs.

Déploiement et gestion a
grande échelle

Le SPA3102 dispose de toutes
les fonctions et capacités clés
permettant aux fournisseurs

de services de fournir des
services VolP personnalisés a
leurs abonnés. Le SPA3102 peut
étre approvisionné a distance
et prend en charge les mises a
niveau de logiciels dynamiques
et discrétes. Le téléchargement
d’un profil sécurisé permet aux
fournisseurs d'économiser le
temps et d'éviter les dépenses
et les soucis occasionnés par

la gestion, la préconfiguration
ou la reconfiguration de
I'équipement de I'abonné pour
le déploiement.
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Sécurité a toute épreuve
Linksys comprend que

la sécurité soit pour les
utilisateurs comme pour

les fournisseurs de services
une exigence fondamentale
pour fournir un service de
téléphonie stable et de classe
transporteur. Le SPA3102
prend en charge des méthodes
sécurisées et chiffrées standard
pour les communications,
I'approvisionnement et les
services.
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DADOS DE PRODUTO Principais funcionalidades

Autenticacdo do servico através de PIN, digest, identificacdo de chamadas (Bellcore tipo 1)
Autenticacdo por chamada e encaminhamento associado

Encaminhamento com custos mais baixos

Diagnéstico de impedancia: 8 defini¢des

Chamada em espera, cancelamento de chamada em espera, identificacdo de chamadas para chamadas
em espera (Bellcore tipo 1)

Identificacdo de chamadas com nome/numero (variantes multinacionais)

Bloqueio da identificacdo de chamadas

Reencaminhamento de chamadas para RTPC ou servico de VolP: quando nédo atender, quando estiver
ocupado, todas

N&o incomodar

Transferéncia de chamadas

Teleconferéncias tridireccionais com mistura local

Indicacdo de mensagem em espera visual e por sinal

Resposta a chamadas

Retorno de chamadas quando estiver ocupado

Bloqueio de chamadas com restri¢do a acessos externos

Atraso de desligagao

Toques distintos para o nimero que esta a chamar e a ser chamado
Sinal de aviso de fora do descanso

Rejeicdo de chamadas andnimas e rejeicao selectiva

Ligacéo a linhas de apoio

Marcacdo rapida de 8 nimeros/enderecos

Musica em espera

Fax: Pass-through (passagem) G.711 ou fax em tempo real sobre IP através de T.38

Modelo SPA3102 (PT)

Funcionalidades especificas do SPA3102

- Origem e destino da chamada do servico de VolP para RTPC (E.U.A.)

+ Origem e destino da chamada do servico de RTPC (E.U.A.) para VolP

- Marcagao de uma fase e de duas fases

- Reencaminhamento de chamadas para o servico de VolP: selectivo, autenticadas, todas
- Reencaminhamento de chamadas para o servico de RTPC: selectivo, autenticadas, todas
- Partilha da linha da RTPC por vérias extensoes

- Recuperacao automatica da RTPC (regresso ao funcionamento normal apés falha de energia na unidade
ou falha do servico IP)

« Encaminhamento avancado de chamadas de entrada e de saida
- Até 8 planos de marcagdo com configuracdo independente

- Desligacao forcada da RTPC

« Suporte para marcac¢ao sequencial

Funcionalidades de encaminhamento e autenticacao de VolP para RTPC
« Activacdo/desactivacdo do gateway de VolP para RTPC

- Método de autenticacao da chamada de VoIP (nenhum, PIN, HTTP Digest)

+ Definicdo do numero maximo de repeticdes do PIN de VolP

« Activacdo/desactivacao da marcacdo de uma fase

- Correspondéncia com o padrao de identificagdo de chamadas de VolP

- Lista de numeros com permissao de acesso ao VolP (sem autenticacdo adicional)

+ PIN da chamada de VolP e plano de marcagéo associado




DADOS DE PRODUTO Funcionalidades de encaminhamento e autenticacdo de RTPC para VolP
- Activacdo/desactivacdo do gateway de RTPC para VolP

« Método de autenticacdo da chamada de VoIP (nenhum, PIN, HTTP Digest)

Modelo SPA3102 (PT) . A.ctivagéc?/desactivagéo dc? ring? through para FXS

- Sinal de ring through configuravel

Identificacdo de chamadas (Bellcore tipo 1) para acesso ao servico de VolP
Activacdo/desactivacao da identificacdo de chamadas

Definicdo do nimero maximo de repeti¢ées do PIN

« Lista de nimeros com permissao de acesso (sem autenticacdo adicional)

» PIN da chamada e plano de marcagéo associado

« Encaminhamento com custos mais baixos (através de VolP de saida - plano de marcacao da linha 1)

.

Funcionalidades do comportamento da FXO

« Temporizador do periodo de tempo até o VolIP atender

« Temporizador do periodo de tempo até a RTPC atender

« Temporizador do tempo limite para introducéo do PIN de VolP

« Temporizador do tempo limite para introducdo do PIN de RTPC

« Temporizador da duracdo maxima da chamada de RTPC para VolIP
« Temporizador da duragdo maxima da chamada de VolP para RTPC
» Temporizador do periodo de tempo até ao ring through da RTPC
» Temporizador do periodo de tempo até a marcacdo da RTPC

« Temporizador do intervalo de actualizacdo de DIG de VolIP
Temporizador do tempo limite do toque da RTPC

.

Funcionalidades de deteccao da desligacao da RTPC
« CPC (Remogdo momentanea da tensdo de tip/ring)

« Inversao de polaridade

- Siléncio longo (definicao de tempo configuravel)

- Sinal de desligacéo (por exemplo, sinal de reordenacéao)

« Limiar de siléncio

Funcionalidades de controlo internacional

« Impedancia da porta FXO configuravel para 16 defini¢des
- Frequéncia do toque configuravel

- Definicdes do ganho de SPA para RTPC e de RTPC para SPA
- Frequéncia do toque - definicdo maxima

Definicao do tempo de validacdo do toque

Definicao de ajustamento da tensédo de tip/ring

Definicdo do periodo de tempo até a indicacdo do toque
« Valor minimo da corrente do ciclo operacional

Definicdo do tempo limite do toque

Definicdo de velocidade no descanso

Definicao da impedancia do toque

Definicdo da tensédo de linha em utilizagédo

.
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1 - Adaptador telefénico SPA3102
1 - Transformador

1 - Cabo Ethernet RJ-45

1 - Cabo telefénico RJ-11

1 - Manual de Instalagao Rapida




DADOS DE PRODUTO

Modelo SPA3102

* Nota: Muitas especificacdes sdo programaveis dentro de um intervalo ou lista de op¢des definida.
Consulte o Manual de Administracdo do SPA, para obter informacdes detalhadas. O perfil de
Modelo SPA3102 (PT) configuragdo é carregado no SPA3102 no momento do aprovisionamento.

Rede de dados

Endereco MAC (IEEE 802.3)

IPv4 - Internet Protocol v4 (RFC 791) actualizavel para v6 (RFC 1883)

ARP - Address Resolution Protocol

DNS - Registo A (RFC 1706), registo SRV (RFC 2782)

Cliente DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol (RFC 2131)

Servidor de DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol (RFC 2131)

Cliente PPoE - Point to Point Protocol over Ethernet (RFC 2516)

ICMP - Internet Control Message Protocol (RFC 792)

TCP - Transmission Control Protocol (RFC 793)

UDP - User Datagram Protocol (RFC 768)

RTP - Real Time Protocol (RFC 1889) (RFC 1890)

RTCP - Real Time Control Protocol (RFC 1889)

DiffServ (RFC 2475), Tipo de servigo - TOS (RFC 791/1349)

VLAN Tagging - 802.1p

SNTP - Simple Network Time Protocol (RFC 2030)

Limite da velocidade de transmisséo de dados: estatico e automético

QoS - Prioridade dos pacotes de voz em relacdo a outros tipos de pacotes

Funcionamento em modo de router ou ponte

Clonagem de enderecos MAC

Reencaminhamento de portas

Gateway de voz

SIPv2: Session Initiation Protocol v2 (RFC 3261, 3262, 3263, 3264)
Redundancia do proxy SIP: dinamica através de registos A e SRV de DNS
Repeticao do registo no servidor proxy SIP primario

Suporte para SIP nas redes NAT (Conversao de enderecos de rede) (incluindo STUN)

Chamadas seguras (encriptadas) através da implementacgao pré-standard do Secure RTP

Atribuicdo de nomes de codecs

Algoritmos de voz

G.711 (a-law e p-Law)

G.726 (16/24/32/40 kbps

G.729 A

G.723.1 (6.3 kbps, 5.3 kbps)

Payload dinamico

Frames de dudio ajustaveis por pacote

Capacidade de fax

Pass-through (passagem) e deteccéo de sinal de fax

Pass-through (passagem) de fax utilizando G.711

DTMF: Em banda e fora de banda (RFC 2833) (SIP Info)

Suporte para plano de marcagao flexivel com temporizadores entre digitos e marcacéo IP

Geracdo de sinais de progresso da chamada

Buffer de jitter adaptavel

Minimizacdo da perda de pacotes

Audio full duplex

Cancelamento do eco (G.165/G.168)

VAD - Deteccéo de actividade de voz com supressao de siléncio

Ajustamentos da atenuagao/poténcia

Temporizador para hook flash

MWI - Sinais de indicacdo de mensagem em espera

VMWI - Indicador visual de mensagem em espera através de FSK

Controlo de polaridade

Sinalizacdo de eventos hook flash

Geragao da identificacdo de chamadas (nome e nimero) - Bellcore, DTMF, ETSI

Cliente de musica em espera

Servidor de sequéncias de dudio: até 10 sessées




DADOS DE PRODUTO

Modelo SPA3102 (PT)

Seguranca
Sistema protegido por palavra-passe predefinida de fabrica
Acesso de utilizador e administrador protegido por palavra-passe
Aprovisionamento/configuracdo/autenticacdo:

HTTPS com certificado de cliente instalado na fabrica
HTTP Digest - Autenticacdo encriptada através de MD5 (RFC 1321)
Encriptacdo AES até 256 bits
Aprovisionamento, administracao e manutencao
Administracdo e configuracao por Web browser através do servidor da Web integrado
Configuracédo do teclado do telefone com mensagens de voz interactivas
Aprovisionamento e actualizagdo automaticos através de HTTPS, HTTP, TFTP
Notificacdo assincrona da disponibilidade de actualizagdes através de NOTIFY
Actualizagdes sem interromper o funcionamento e ndo intrusivas
Geragao de relatorios e registo de eventos
Estatisticas em mensagens BYE
Syslog (registo do sistema) e registos do servidor de depuracéo
Opc¢oes de depuracao e de syslog (registo do sistema) configuraveis por linha e por finalidade
Interfaces fisicas
2 portas Ethernet RJ-45 100baseT (IEEE 802.3): 1 WAN, 1 LAN
1 porta telefénica FXS RJ-11 para dispositivos telefénicos analégicos (tip/ring)
1 porta telefénica FXO RJ-11 para uma ligacao de Telco ou PBX
FXS: Circuito de interface de linha de assinante (SLIC)
Tensdo do toque: 40-55 VRMS configurével
Frequéncia do toque: 10 Hz - 40 Hz
Forma de onda do toque: trapezoidal e sinusoidal
Carga maxima: 3 REN
Caracteristicas no descanso/fora do descanso:

Tensdo no descanso (tip/ring): -50 V NOMINAL

Corrente fora do descanso: 25 mA (minimo)

Impedancia terminal: 8 defini¢des configuraveis incluindo

América do Norte: 600 ohms, Europa: CTR21

Regulamentacao
FCC (Parte 15 Classe B), CE, ICES-003, Certificacdo A-Tick, RoHS
Fonte de alimentagao
Tensdo de entrada CC: +5 V CCa 2.0 A (maximo)
Consumo de energia: 5 Watts
Comutacao automatica (100-240v)
Transformador: entrada CA 100-240v - 50-60Hz (26-34VA)
Indicadores luminosos/LEDs
Power (Alimentacgao), Ethernet (WAN), Phone 1 (Telefone 1), Phone 2 (Telefone 2)
Documentacgao

Os manuais de Instalacdo Rapida, do Utilizador e de Configuracdo podem ser transferidos a partir do Web
site www.Linksys.com

Manual de Administracdo (apenas para fornecedores de servigos)
Manual de Aprovisionamento (apenas para fornecedores de servicos)

Dimensdes do aparelho L A P Peso

Métrico 101 101 28 mm 0.145 kg

Inglés 3.98 3.98 1.10 polegad 0.32 libras ou 5.11 ongas
Temp. de funcionamento 0a45°C(32a113°F)
Temp. de armazenamento -25a85°C(-13a185°F)

Humidade de funcionamento 10 a 90%, sem condensacdo (em funcionamento e parado)



Modelo SPA3102 (PT)

O SPA3102 inclui a possibilidade de ligar telefones e aparelhos de fax padrao a redes de
dados baseadas em IP, com a vantagem adicional de possuir uma ligacao integrada para a
rede telefénica ja existente. Os utilizadores do SPA3102 poderao, mais do que nunca, tirar
partido do servico telefénico de banda larga através do encaminhamento automatico das
chamadas locais de teleméveis e da rede fixa para os fornecedores de servicos de VolIP e
vice-versa. Se houver uma falha de energia na unidade ou se o servico de Internet estiver
indisponivel, as chamadas podem ser redireccionadas para um operador tradicional
através da interface FXO.

Um utilizador que utilize um telemével ou um telefone da rede fixa podera reduzir ou
mesmo eliminar as tarifas das chamadas internacionais e de longa distancia se ligar
primeiro para o SPA3102 através de um numero de telefone local. A autenticacao
avancada e o encaminhamento de chamadas inteligente programados no SPA3102
encaminharao a chamada através da Internet para o respectivo destino. Além disso, se o
destino também utilizar o SPA3102, as chamadas de VolP efectuadas para essa localizacao
podem ser atendidas ou, entdo, processadas e encaminhadas como chamadas locais para
qualquer telemével ou telefone da rede fixa existente.

O SPA3102 suporta uma porta FXS RJ-11 para POTS (Servico telefénico convencional),
para ligar a um telefone analégico ou aparelho de fax ja existente. O SPA3102 suporta
também uma porta FXO de RTPC para ligacao a um circuito de Telco ou PBX. O SPA3102
inclui 2 interfaces Ethernet RJ-45 100BaseT para ligar a uma LAN doméstica ou de
escritério, bem como uma ligacao Ethernet a um modem ou router de banda larga. As
linhas FXS e FXO do SPA3102 podem ser configuradas de modo independente através de
software controlado pelo fornecedor de servicos ou pelo utilizador final.

Instalado pelo utilizador final e aprovisionado, configurado e mantido remotamente
pelo fornecedor de servicos, cada SPA3102 converte o trafego de voz em pacotes de
dados para transmissao através de uma rede IP. De design compacto, o SPA3102 pode
ser utilizado em servicos de VolP para consumidores e empresas, incluindo um ambiente
IP Centrex de funcionalidades completas. O SPA3102 utiliza normas internacionais para
redes de dados e voz, de modo a fornecer um servico de voz e fax fidvel.

Tabela de comparacao de dispositivos telefénicos SIP (SPA)

Modelo SPA Chamadas

activas

Linhas de
servico

Teleconferéncias Ligacao a RTPC
tridireccionais (9.(0)}
SPA1001 2

SPA2002

SPA2102/2100

SPA3102/3000

SPA3000

Notas: Os modelos SPA2102/2100 e SPA3102 suportam até 2 sessdes com a utilizagao de G.729. Os modelos
SPA1001 e SPA3000 suportam 1 sessao com G.729.

* Os modelos SPA3102/3000 suportam 2 servicos de recepgdo (registos de proxy) e um numero ilimitado de
servicos VolIP de envio
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