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Consola de atendimento com 32 botées para o telefone IP SPA962

Enriqueca as funcionalidades do telefone IP Facil de instalar e concebida
. exclusivamente Para o
com um toque num botao telefone IP SPA962

32 botdes programaveis
simplificam a marcacao e a
transferéncia de chamadas

LEDs multicolores
monitorizam o estado de
cada linha de voz configurada
através da funcionalidade
Busy Lamp Field (BLF)

Possibilidade de ligar duas
consolas de atendimento, a
fim de obter um total de 64
botoes

LiNnKSYS®

Modelo: SPA932 (PT)



DADOS DE PRODUTO

Modelo: SPA932 (PT)

« 32 botbes programaveis com LEDs multicolores

« Monitorizacdo luminosa do estado das linhas (Verde: inactiva; Vermelho: em utilizacéo;
Vermelho intermitente: a tocar; Cor-de-laranja: erro de registo)

« Transferéncia de chamadas
« Marcacao rapida

« DSS - Seleccédo de estacao directa

+ BLF - Busy Lamp Field

« Funcionalidade de transferéncia com um toque

« Consola de atendimento com 32 botodes

- Barra de fixacao

- Dois (2) parafusos para a barra de fixacao

« Cabo auxiliar
« Suporte de secretaria
« Manual de Instalacao Rapida

« Telefone IP SPA962 da Linksys

Modelo

Portas

Botodes

LEDs
Documentacao:

Dimensbes do aparelho

Peso

Alimentacéao

Certificacbes

Temp. de funcionamento
Temp. de armazenamento
Humidade de funcionamento
Humidade de armazenamento

SPA932

2 portas auxiliares

32

Multicolores: verde, vermelho, cor-de-laranja

Manual de Instalacao Rapida

Manual do Utilizador do telefone IP SPA

Manual de Administracdo dos telefones IP da série SPA 900

Manual de Aprovisionamento (apenas para fornecedores de
servigos)

4x85x1.5mm

0.52 kg

Fornecida pelo telefone IP SPA962

FCC, cUL, CE, ICES-003 do Canadd

5a45°C(41a113°F)

-25a85°C(-13a185°F)

10 a 90%, sem condensacdo (em funcionamento e parado)
10 a 90%, sem condensacdo (em funcionamento e parado)



Modelo: SPA932 (PT)

A Consola de atendimento com 32 botdes SPA932 da Linksys para o
telefone IP SPA962 é a solucdo ideal para as pequenas empresas que
pretendem simplificar o processamento das chamadas recebidas para
direccionar rapidamente as chamadas para a pessoa a que se destinam
e, também, monitorizar o estado das linhas a partir de uma localizacao
central.

A SPA932 liga-se facilmente ao telefone IP SPA962 fornecendo 32 botdes

de marcacao rapida ou seleccao de estacao directa (DSS) programaveis.
Cada botao indica, de forma luminosa, o estado da linha (inactiva, a

tocar, ocupada ou nula) através da funcionalidade Busy Lamp Field (BLF).

As chamadas recebidas podem ser imediatamente transferidas para a
localizacao adequada com um simples toque no botao atribuido a extensao
na SPA932.

O design modular da SPA932 permite instalar até duas consolas de
atendimento para obter um total de 64 botbes adicionais, o que constitui
uma solucao acessivel que acompanha o crescimento da rede VoIP. Para
instalar e configurar a consola, basta ligar a barra de fixacao e o cabo
fornecidos ao SPA962; através deste cabo, a SPA932 também utiliza a fonte
de alimentacao do telefone, pelo que nao é necessaria qualquer fonte de
alimentacao adicional.

Baseada na norma SIP, a SPA932 foi testada para garantir uma
interoperabilidade abrangente com o equipamento dos principais
fabricantes de infra-estruturas VolP, permitindo aos fornecedores de

servicos disponibilizar servicos competitivos e com muitas funcionalidades tinksys
aos seus C“entes Web: http://www.linksys.com/international

Os produtos Linksys estao disponiveis
em mais de 50 paises, suportados por 12
escritérios regionais da Linksys em todo
o mundo. Para obter a lista completa dos
contactos do suporte técnico e de vendas
locais da Linksys, visite o Web Site em
www.linksys.com/international
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